= Accueil
= Présentation
= Qui sommes-nous ?
= Missions décrétales
= Equipe
= Mandats
= Actions/Services
= Parcours d’intégration
= Accompagnement
= Formations
= Réseau actions locales
= Sensibilisation
= Interpellation
= Thématiques
= Asile
« Citoyenneté
= Diversité
= FLE/Alpha/RaN
= Interculturalité
» Logement
= Lutte contre le racisme
= MENA
= Migrants en transit
= Migrations
= Mobilité
= Sans-papiers
= Santé
= Sociojuridique
= Volontariat
= Ressources
= Qutils et publications
= Chiffres
= Actus du secteur
= Répertoires et cartographies



https://cainamur.be/
https://cainamur.be/
https://cainamur.be/qui-sommes-nous/
https://cainamur.be/missions-decretales/
https://cainamur.be/equipe/
https://cainamur.be/mandats/
https://cainamur.be/parcours-dintegration/
https://cainamur.be/accompagnement/
https://cainamur.be/formations/
https://cainamur.be/reseau-actions-locales/
https://cainamur.be/sensibilisation/
https://cainamur.be/interpellation/
https://cainamur.be/asile/
https://cainamur.be/citoyennete/
https://cainamur.be/diversite/
https://cainamur.be/fle-alpha-ran/
https://cainamur.be/interculturalite/
https://cainamur.be/logement/
https://cainamur.be/lutte-contre-le-racisme/
https://cainamur.be/mena/
https://cainamur.be/migrants-en-transit/
https://cainamur.be/migrations/
https://cainamur.be/mobilite/
https://cainamur.be/sans-papiers/
https://cainamur.be/sante/
https://cainamur.be/sociojuridique/
https://cainamur.be/volontariat/
https://cainamur.be/outils-et-publications-2/
https://cainamur.be/chiffres/
https://cainamur.be/actus-du-secteur/
https://cainamur.be/repertoires-et-cartographies/

= La discrimination, c’est non !
= Contact

= Général

= Bureau d’accueil
= Ukraine

Sélectionner une page

Ressources d’infos utiles
#SolidaritéUkraine

Forcément touchés par la situation
ukrainienne et 1’ensemble des
actions quli se développent autour
de 1’accueil des migrants, nous
avons souhaité rassembler sur cette
page toute une série
d’informations.

N'hésitez pas a nous contacter pour
toute demande ou suggestion
mailanie@cainamur.be

Bienvenue en Wallonie ! Traduction de 1’offre des CRI en

ukrainien réalisée par le SeTIS : > ﬂaCKaBO

npocnmMmo no BannaoHiil !



https://cainamur.be/discrimination/
https://cainamur.be/general/
https://cainamur.be/bureau-daccueil/
https://cainamur.be/aider-ukraine/
https://cainamur.be/infos-utiles-ukraine/
https://cainamur.be/infos-utiles-ukraine/
mailto:mailanie@cainamur.be
https://cainamur.be/%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%ba%d0%b0%d0%b2%d0%be-%d0%bf%d1%80%d0%be%d1%81%d0%b8%d0%bc%d0%be-%d0%b4%d0%be-%d0%b2%d0%b0%d0%bb%d0%bb%d0%be%d0%bd%d1%96%d1%97/
https://cainamur.be/%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%ba%d0%b0%d0%b2%d0%be-%d0%bf%d1%80%d0%be%d1%81%d0%b8%d0%bc%d0%be-%d0%b4%d0%be-%d0%b2%d0%b0%d0%bb%d0%bb%d0%be%d0%bd%d1%96%d1%97/
https://cainamur.be/%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%ba%d0%b0%d0%b2%d0%be-%d0%bf%d1%80%d0%be%d1%81%d0%b8%d0%bc%d0%be-%d0%b4%d0%be-%d0%b2%d0%b0%d0%bb%d0%bb%d0%be%d0%bd%d1%96%d1%97/
https://cainamur.be/%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%ba%d0%b0%d0%b2%d0%be-%d0%bf%d1%80%d0%be%d1%81%d0%b8%d0%bc%d0%be-%d0%b4%d0%be-%d0%b2%d0%b0%d0%bb%d0%bb%d0%be%d0%bd%d1%96%d1%97/
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Liens de référence

Fédéral : https://info-ukraine.be/fr

Wallonie

SPP intégration sociale

Office des étrangers

Ambassade d’Ukraine en Belgique

RescueUkraine.be

Setis Wallon

AVIQ


https://info-ukraine.be/fr
https://www.wallonie.be/fr/ukraine
https://www.mi-is.be/fr/themes/aide-sociale/etrangers/ukraine
https://dofi.ibz.be/fr/themes/ukraine
https://www.embassypages.com/ukraine-ambassade-bruxelles-belgique
https://rescueukraine.be/info-fiche
https://setisw.com/infos-ukr/
https://www.aviq.be/fr/ukraine

Guide du migrant

Vous étes en Wallonie
depuis peu et vous avez
besoin d’aide ?

guidedumigrant-provhnamur.be
c'est LE site pour trouver les services a

méme de vous aider !

Recherche par thématique


http://www.guidedumigrant-provnamur.be
http://www.guidedumigrant-provnamur.be

Santé et santé mentale

> Guidedumigrant-provnamur.be

Ligne d’assistance psychologique

La ligne est accessible gratuitement en Belgique tous les
jours de 09h00 a 19h00 via le numéro suivant +32 800 11 728
(depuis 1’Ukraine le numéro est : 0-800-100-102). La ligne
fonctionne sous deux formats : audio ou vidéo. Pour discuter
en direct avec un professionnel, il suffit de demander a
1’'opérateur d’établir un appel vidéo.

Plus d’'infos : NCUXOJIOrTTYHA [OOMOMOIrA BIA HMOA | OdiuinHum cauTt
HMNA (npa-ua.org) »

Informations générales

> Medimmigrants

> La santé en questions: guide pour faciliter 1a

communication entre les patients et les soignants

> L'assurance soins de santé belge s’'ouvre aux réfugiés

ukrainiens (INAMI)

> Accueil des patients ukrainiens: un outil pour guider 1la
consultation

> Lexique médical (PDF)

Fiche info sur l’acces aux soilns

Nouvelle fiche sur 1’acces aux soins des bénéficiaires
(ukrainiens) de la protection temporaire : en francais, en
néerlandais, en ukrainien et en russe.



https://guidedumigrant-provnamur.be/se-soigner/
https://www.npa-ua.org/%D0%BF%D1%81%D0%B8%D1%85%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B0-%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B0-%D0%B2%D1%96%D0%B4-%D0%BD%D0%BF%D0%B0
https://www.npa-ua.org/%D0%BF%D1%81%D0%B8%D1%85%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B0-%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B0-%D0%B2%D1%96%D0%B4-%D0%BD%D0%BF%D0%B0
https://medimmigrant.be/fr/pages/ukraine
https://www.cimb.be/documentation/publications/brochure-la-sante-en-question/
https://www.cimb.be/documentation/publications/brochure-la-sante-en-question/
https://www.inami.fgov.be/fr/nouvelles/Pages/assurance-soins-sante-belge-refugies-ukrainiens.aspx
https://www.inami.fgov.be/fr/nouvelles/Pages/assurance-soins-sante-belge-refugies-ukrainiens.aspx
https://cainamur.be/lecmg.be/accueil-des-patients-ukrainiens-un-outil-pour-guider-la-consultation/
https://cainamur.be/lecmg.be/accueil-des-patients-ukrainiens-un-outil-pour-guider-la-consultation/
https://cainamur.be/wp-content/uploads/2022/07/Lexique-medical.pdf
http://qh86.mjt.lu/lnk/AU4AAFy9bhkAAAAAAAAAAQ4HPEoAAYCqgh0AAAAAAAopSABip4Q7qOy8XV1aQ0y2fw37pXulWwAJu88/9/m28Ev31Qh6M7XaB1Q-HOtw/aHR0cHM6Ly9tZWRpbW1pZ3JhbnQuYmUvSU1HL3BkZi9tZWRpbW1pZ3JhbnRfZmljaGVfdWtyYWluZV9mci5wZGY
http://qh86.mjt.lu/lnk/AU4AAFy9bhkAAAAAAAAAAQ4HPEoAAYCqgh0AAAAAAAopSABip4Q7qOy8XV1aQ0y2fw37pXulWwAJu88/10/e9J5zc026jinQO2Ks_clTw/aHR0cHM6Ly9tZWRpbW1pZ3JhbnQuYmUvSU1HL3BkZi9tZWRpbW1pZ3JhbnRfZmljaGVfdWtyYWluZV9ubC5wZGY
http://qh86.mjt.lu/lnk/AU4AAFy9bhkAAAAAAAAAAQ4HPEoAAYCqgh0AAAAAAAopSABip4Q7qOy8XV1aQ0y2fw37pXulWwAJu88/10/e9J5zc026jinQO2Ks_clTw/aHR0cHM6Ly9tZWRpbW1pZ3JhbnQuYmUvSU1HL3BkZi9tZWRpbW1pZ3JhbnRfZmljaGVfdWtyYWluZV9ubC5wZGY
http://qh86.mjt.lu/lnk/AU4AAFy9bhkAAAAAAAAAAQ4HPEoAAYCqgh0AAAAAAAopSABip4Q7qOy8XV1aQ0y2fw37pXulWwAJu88/11/wEbdU7joDZuQXFWWcoWHaQ/aHR0cHM6Ly9tZWRpbW1pZ3JhbnQuYmUvSU1HL3BkZi9tZWRpbW1pZ3JhbnRfZmljaGVfdWtyYWluZV91a3Itb2Vrci5wZGY
http://qh86.mjt.lu/lnk/AU4AAFy9bhkAAAAAAAAAAQ4HPEoAAYCqgh0AAAAAAAopSABip4Q7qOy8XV1aQ0y2fw37pXulWwAJu88/12/lTmhGdlG9pa-RICW9D14dg/aHR0cHM6Ly9tZWRpbW1pZ3JhbnQuYmUvSU1HL3BkZi9tZWRpbW1pZ3JhbnRfZmljaGVfdWtyYWluZV9ydS5wZGY

Pour rappel, les bénéficiaires de la protection temporaire ont
le droit de s’inscrire a l’assurance-maladie en Belgique dés
qu’ils ont obtenu leur attestation de protection ou la preuve
de leur enregistrement. En attendant, 1ils peuvent demander
l’aide médicale du CPAS.

Santé mentale

> We mind

> Guide « Santé mentale et assuétudes » (PDF)

> Pouvoir discuter de la tragédie de la querre

Guide a l'intention des familles qui accueillent des réfugiés
de guerre en provenance d’Ukraine

> Webinaire pour 1’accueil psychosocial des personnes en
provenance d’Ukraine — Youtube — AVIQ — 07/2022

Logement

> Guidedumigrant-provnamur.be

> Brochure « Cadre du logement » par la Plateforme de soutien
aux réfugiés de Bruxelles

> Union Wallonne des Agences Immobiliéres Sociales

> Plateforme solidarité Ukraine — Wallonie.be



https://www.solentra.be/fr/nieuwsblog/we-mind-ligne-d-assistance-pour-le-soutien-psychologique-des-refugies-ukrainiens/
https://www.reseausantenamur.be/images/pdf/outils/Guide_Sante_mentale_et_Assuetudes.pdf
https://cainamur.be/wp-content/uploads/2022/07/Pouvoir-discuter-de-la-tragedie-de-la-guerre.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=CfnG7HaCEBE
https://www.youtube.com/watch?v=CfnG7HaCEBE
https://cainamur.be/outils-et-publications-sur-la-sante-et-la-sante-mentale/
https://guidedumigrant-provnamur.be/chercher-un-logement/
http://www.bxlrefugees.be/wp-content/uploads/2015/09/Cadre-de-lh%C3%A9bergement-Nov_2020-V1.pdf
http://www.bxlrefugees.be/wp-content/uploads/2015/09/Cadre-de-lh%C3%A9bergement-Nov_2020-V1.pdf
https://www.uwais.be/
http://lampspw.wallonie.be/dgo4/site_logement/site/ukraine

Le Service public de Wallonie Logement propose une plate-forme
destinée a mettre en relation les citoyens souhaitant faire
une offre de logement et les réfugiés ukrainiens a la
recherche d’'une solution d’hébergement.

Famille

> Guidedumiqgrant-provnamur.be

> VViolences conjugales — brochure traduite en ukrainien

Jeunesse

> Guidedumigrant-provnamur.be

> ONE (Office de la naissance et de 1’enfance)

> Accueillir un mineur

> Accueil des Ukrainiens en milieu scolaire sur

l'’arrondissement Huy-Waremme

Accompagnement administratif

> Informations du Ciré

>Informations de 1a Région Wallonne

> Caritas International (n° vert)

> Guidedumiqgrant-provnamur.be



https://guidedumigrant-provnamur.be/famille/
http://actionsociale.wallonie.be/sites/default/files/Depliant_femmes_migrantes_UKR_web.pdf
https://guidedumigrant-provnamur.be/jeunes/
https://cainamur.be/Solidarité%20avec les familles et les enfants réfugiés d'Ukraine
https://info-ukraine.be/fr/que-puis-je-faire/je-veux-aider/accueil-mineurs?fbclid=IwAR00Gb-CPpwyLFnbD4Bc1uaNicKgpKNAuGoxgf8hk01HhmmEv59_yKrfPmc
https://padlet.com/centrelocalpromotionsantehw/szs1mzw18xq9s8js
https://padlet.com/centrelocalpromotionsantehw/szs1mzw18xq9s8js
https://www.cire.be/publication/ukraine-informations/
https://www.wallonie.be/fr/ukraine/je-suis-un-refugie-ukrainien
https://www.caritasinternational.be/fr/asile-et-migration/0800-2-41-41-un-point-dinfo-pour-repondre-aux-questions-des-ukrainien-ne-s-et-des-belges-qui-les-hebergent/
https://guidedumigrant-provnamur.be/accompagnement-administratif-social-et-juridique-en-droit-des-etrangers/

Emploi et formation

> Guidedumigrant-provnamur.be

> Sensibilisation a la traite des étres humains et a

L’exploitation

> Forem.be

Mobilité

> Qutils développés par le CAI

Fiches avec QR code et guide d’accompagnement
> SNCB

Pas de mesures spécifiques. Les Ukrainiens peuvent bénéficier
des avantages (tarifs réduits) 1liés au statut BIM pour ceux
qui 1’ont.

> TEC Namur-Luxembourg

Pas de mesures spécifiques. Les Ukrainiens peuvent bénéficier
des avantages (tarifs réduits) 1liés au statut BIM pour ceux
qui 1’ont.

Divers

> Proximus soutient les actions d’'aide aux réfugiés

> Assuralia soutient les réfuqgiés ukrainiens

> Le service bancaire de base disponible pour les réfugié-e-
s ukrainien-ne-s



https://guidedumigrant-provnamur.be/chercher-un-emploi-ou-une-formation/
https://emploi.belgique.be/fr/actualites/refugies-ukrainiens-sensibilisation-la-traitre-des-etres-humains-et-lexploitation
https://emploi.belgique.be/fr/actualites/refugies-ukrainiens-sensibilisation-la-traitre-des-etres-humains-et-lexploitation
https://www.leforem.be/citoyens/ukraine.html
https://cainamur.be/les-actions-du-c-a-i-en-matiere-de-mobilite/
https://www.belgiantrain.be/fr/news/ticket-help-ukraine
https://www.letec.be/News/Detail/16328
https://www.proximus.com/fr/ukraine.html
https://press.assuralia.be/les-assureurs-apportent-aide-et-conseil-aux-familles-daccueil-de-refugies
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s
https://www.febelfin.be/fr/communique-de-presse/le-service-bancaire-de-base-disponible-pour-les-refugie-e-s-ukrainien-ne-s

Parler francais

Apprendre le francais

> De quoi ai-je besoin et ou trouver les coordonnées ?

Guidedumigrant-provnamur.be

> Wallanques.be

> Répertroire d’outils d’auto-apprentissage (Padlet du CAI)

> Apprendre le francais en milieu plurilinqgque

Communiquer en francails

> Livret de communication francais-ukrainien

> Manuel de conversation pour les enfants

> Info-fiches

Interpellation

Le CAI ne peut que se réjouir et saluer les initiatives
d'accueil et de solidarité envers les réfugiés ukrainiens,
développées par 1'Europe et la Belgique plus particulierement.
Toutefois, cet élan nous étonne quelque peu.. En effet, depuis
2015, c’est une tout autre voie qui se tracait pour l’accueil
et 1’'asile des réfugiés..

Lire 1'intégralité du texte



https://guidedumigrant-provnamur.be/apprendre-le-francais/
https://guidedumigrant-provnamur.be/apprendre-le-francais/
https://www.wallangues.be/
https://padlet.com/CAI_Namur/autoapprentissageFLE
https://padlet.com/afroditi_maravelaki/i2yjp9etqldbkb57
https://docs.google.com/presentation/d/10kMEnR37lxItNDNvumY5J8TO_2r9b_r46K9McUB7Oe0/edit?fbclid=IwAR2dbwhiZZ20OCwv2lJlknXYLocSDL_B611JWES2EvYcEfCtUhReWoKjPW8#slide=id.p
https://www.bonhommedechemin.fr/l-ukrainien-pour-les-francais.html
https://rescueukraine.be/info-fiche
https://cainamur.be/un-refugie-est-un-refugie/

Action du CAI

Accompagnement, Parcours d’intégration,
d’'acteurs, information, formation,..

Que fait le CAI 2
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C A Centre d’Action
Interculturelle

de la province de Namur ASBL

Contact

coordination

Le Centre d’action interculturelle de la province de Namur

Rue Docteur Haibe 2
5002 Saint-Servais (Namur), Belgique

Le CAI est un centre régional d’intégration
qui agit pour une société interculturelle.
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Création de site internet — OpenWeb — Politique de

confidentialité



https://cainamur.be/actions-du-cai-solidariteukraine/
https://cainamur.be/
https://www.linkedin.com/company/centre-d-action-interculturelle-de-la-province-de-namur
https://www.facebook.com/cainamur
https://fse.be/
http://actionsociale.wallonie.be/integration
http://www.federation-wallonie-bruxelles.be/
http://www.ville.namur.be
http://www.sambreville.be
http://www.province.namur.be
http://www.leforem.be
https://openweb-namur.be/
https://openweb-namur.be/
https://cainamur.be/mentions-legales-rgpd/
https://cainamur.be/mentions-legales-rgpd/

